ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF)
KULFOLDI UTASNAK TORTENO ALTALANOS FORGALMI ADO
VISSZATERITESROL

Hatalyos: 2019. januar 01.

A kiilfoldi utas Afa-visszatéritési joga gyakorlasanak egyiittes feltételei

1. A kilfoldi utas kérelmére a kiilfoldi utas nevére szolé szdmldban eladdként feltiintetett
adoalany (a tovabbiakban: értékesit8) az altaldnos forgalmi adérdl szolo 2007. évi CXXVII.
torvényben (a tovabbiakban: AFA tv.) foglalt feltételek teljesiilése esetén, a jelen ASZF-
ben irt médon visszatériti az értékesitd dltal a kiilfoldi utasnak eladott termék araban
foglalt dltaldnos forgalmi adot.

2. Jelen ASZF alkalmazasiban
A) Termék: a kiilfoldi utas altal az értékesit6tdl végleges rendeltetéssel az Eurdpai
Ko6z0osség teriiletén kiviilre torténd kivitel szdndékaval vésarolt termék, amely
i. a kilfoldi utas személyi vagy utipoggyaszanak részét képezi és
ii. rendeltetésszeri haszndlatra, illetve egyéb moédon torténd hasznositdsdra a kivitelt
megel6zGen nem keriil sor, ide nem értve a kiprobélast és a probagyartast
iii. a termék nem mindsiil a kirdnduld hajo, turista repiil6gép vagy maganhasznalatra
szolgdld kozlekedési eszkoz felszerelésének (tartozékanak), valamint az
tizemeltetéshez, elldtdshoz sziikséges terméknek.

B) Kiilfoldi utas az a természetes személy, aki az Eurdpai K6zosség egyetlen tagallamanak
sem allampolgara, és nem jogosult az Eurépai Kozosség egyetlen tagillamdban sem
allandé tartézkodasra, tovabba az, aki az Eurépai Kozosség valamely tagdllamdnak
allampolgara ugyan, de lakéhelye az Eurdpai K6zosség teriiletén kiviil van.

3. Az értékesits koteles a kiilfoldi utas Afa-visszatéritési kérelmének és a szerz6déskotésnek a
visszautasitdsdra az aldbbi esetekben:

A) atermék nem képezi a kiilfoldi utas személyi vagy utipoggyaszanak részét,

B) ha a termék a kirdndulé hajo, turista reptilégép vagy maganhaszndlatra szolgald
kozlekedési eszkoz felszerelésének (tartozékanak), valamint az tizemeltetéshez,
ellatashoz sziitkséges terméknek mindsiil;

C) az értékesitd altal a kiilfoldi utas részére tortént termékértékesités kapcsan kibocsatott
szamldban az ad6val novelt végosszeg nem haladja meg a 175 eurdnak a targy naptdri
évet megel6z6 év oktdber hénapjanak els6 munkanapjdn érvényes atvaltasi arfolyam
alapjan kiszamitott forintdsszeget. {2018. évre 54.000 (6tvennégyezer) Ft-ot, 2019. évre
57.000 (6tvenhétezer) Ft-ot}

4. Abban az esetben, ha az értékesit6 az 1.3.A-C) pontokban felsoroltak szerint nem koteles a
kiilfoldi utas szerz8déskotési ajénlatat visszautasitani, és az AFA tv. 99. § (1)-(2)
bekezdésében meghatarozott feltételek fennallnak, az értékesitd koteles a kiilfoldi utas



IL.

III.

részére az NAV dltal rendszeresitett, vagy mds, az adohatésag dltal jovahagyott
nyomtatvanyt (a tovabbiakban: visszaigényl§ lapot) kidllitani, mely az AFA tv.-ben
meghatarozott rovatokat tartalmazza legaldbb 6t nyelven (magyarul, angolul, németiil,
francidul és oroszul).

Ertékesits a visszaigényls lap kiilfoldi utas szdmara — kidllitott szdmlanként — 3 (hérom)
példanyban torténd kidllitdsaval és a visszaigényld lapnak az értékesitd és a kiilfoldi utas
dltal torténé alirasaval tdjékoztatja a kiilféldi utast arrdl, hogy a kiilfoldi utas az Afa-
visszatéritésre  iranyuléd  kovetelését az INNOVA-INVEST  Pénziigyi Zrt.-re
engedményezheti.

A kiilfoldi utas a visszaigényld lap, vagy a kiilén iven szovegezett engedményezési

megallapodds aldirdsaval elismeri, hogy jelen ASZF-t a visszaigényld lap, vagy a kiilon {ven

/e .

szovegezett engedményezési megdllapodds aldirdsdt megel6z6en megismerte, és
kifejezetten elfogadta.

Az Afa-visszaigényld lapnak, vagy a kiilon iven szovegezett engedményezési
megallapoddsnak a kiilfoldi utas és az INNOVA-INVEST Pénziigyi Zrt. dltal torténd
aldirasdval az engedményezési szerz8dés létrejon.

Az Afa-visszatéritési szerz8dés teljesitésének feltételei

Az értékesitd altal kitoltott visszaigényld lap harom példanyabdl két eredeti példanyt a
kiillfoldi utas részére at kell adni, a harmadik példianyt a kibocsdté koteles
nyilvantartdsdban szdmviteli bizonylatként megdérizni. A kiilfoldi utas részére atadott két
példanybol a masodik példany a vamhatoésagé, az els6 példiny az INNOVA-INVEST
Pénziigyi Zrt.-é.

Az ad6-visszatéritési jog gyakorlasanak feltétele, hogy a kiilfoldi utas

- igazolja kiilfoldi jogallasénak fenndlldsat a kiilfoldi utas érvényes uti okményaval vagy
személye azonositdsara szolgdld egyéb, a Magyar Koztdrsasdg altal elismert érvényes
kozokirattal (a tovabbiakban egyiitt: uti okmany),

- az INNOVA-INVEST Pénziigyi Zrt. képviselGjének atadja a nevére kidllitott, az ado
Osszegét vagy/és mértékét elkiilonitetten tartalmazo eredeti szamlat,

- atadja azon illetékes hatésag altal zaradékolt és lebélyegzett eredeti visszaigényld lapot,
amelynek illetékességi teriiletén a kiilfoldi utas az Eurdpai K6zosség teriiletét elhagyja.

Az értékesitd, illetve az INNOVA-INVEST Pénziigyi Zrt. jogosan tagadja meg a kiilfoldi
utasnak jaré Afa-visszatérités teljesitését a I1.2. pontban fennall6 feltételek megléte esetén
is, ha

- a termék rendeltetésszerti hasznalatdra, egyéb mddon toérténd hasznositdsara a kivitelt
megelSzden sor keriilt, ide nem értve a kiprébaldst és a probagyartast,

- a terméket a vasarlds napjatol szamitott 90 napon beliil nem széllitottak kiilfoldre, vagy

- a termék kivitele és az ellenérték megfizetésének kezdeményezése kozotti idStartam
meghaladja az egy évet. (Ha a kivitel és az ellenérték megfizetésének kezdeményezése
kozott tobb mint egy év telt el, a visszatérités az INNOVA-INVEST Pénziigyi Zrt. irdsos

engedélye alapjan fizethetd csak ki.)

Az Afa-visszatérités fizetési mddja



Iv.

A kiilfoldi utas szdmara az Afa-visszatérités oly médon keriil megfizetésre, hogy a kiilfoldi
utas az értékesitével szembeni Afa-visszatéritésre iranyuld kovetelését a visszaigényld lap
(Tax Free Form) aldirdsaval, vagy az NAV dltal rendszeresitett, ,A kiilfoldi utas adé-
visszaigényl§ lapja”
engedményezési megdllapodas aldirasaval engedményezi az INNOVA-INVEST Pénziigyi
Zrt.-re a szamlaban foglalt Afa-tartalom 6sszegének az INNOVA-INVEST Pénziigyi Zrt.

kondicids listdja alapjan meghatdrozott hdanyadaért cserében.

megnevezésli nyomtatvany és a kiilon iven szovegezett

Az értékesitd jogosult ezen megallapodast INNOVA-INVEST Pénziigyi Zrt. nevében
aldirni oly médon, hogy az értékesité a megéllapodds aldirasdval az INNOVA-INVEST
Pénziigyi Zrt nevében kijelenti, hogy az az engedményezést elfogadja. A kiilfoldi utas
kijelenti, hogy az engedményezés ellenértékén feliil az INNOVA-INVEST Pénziigyi Zrt-
vel szemben az adott {igylettel kapcsolatosan kovetelése nincs, mig az értékesitd kijelenti,
hogy a visszaigényld lap alairdsdval tudomasul veszi az engedményezés megtorténtét.

Az Afa-visszatérités engedményezéséért jaré ellenérték a II1.3. pontban meghatirozott
id6tartam alatt illeti meg a kiilfoldi utast készpénzben. Az Afa-visszatérités
engedményezéséért jar6 ellenérték forintban illeti meg a kiilfoldi utast, kivéve, ha a
kiilfoldi utas és az INNOVA-INVEST Pénziigyi Zrt. ettdl eltér6 pénznemben allapodnak
meg.

Adatkezelési tajékoztatd

A kulfoldi utas addé-visszaigényld lapon rendelkezésre bocsatott személyes adatait a Global
Blue cégcsoportba tartozd vallalkozasok, az adoéhatésigok, vamiigyintézSk, az add
visszatérités érdekében a kiilfoldi utas képviseletében eljaré meghatalmazottak, és a
kiilfoldi utas altal a jelen add-visszaigényld lapon megjelolt pénziigyi intézmények vagy
bankkartya-tirsasdgok kezelik az 4ltaldnos forgalmi adé (AFA) visszatéritése érdekében, és
az 4ltalanos forgalmi adé (AFA) visszatéritési szolgdltatassal valé visszaélések
megakaddlyozasa érdekében. A kiilfoldi utas személyes adatai az éltaldnos forgalmi add
(AFA) visszatéritése érdekében sziikségesek. Ha a kiilféldi utas nem bocsatja rendelkezésre
a személyes adatait, az INNOVA-INVEST Pénziigyi Zrt.-nek és a Global Blue-nak nem 4&ll
moédjaban az AFA-t visszatériteni részére. A kiilfoldi utas adatainak Magyarorszagon
torténé kezeléséért az INNOVA-INVEST Pénziigyi Zrt., Magyarorszagon kiviili
kezeléséért a Global Blue Customer Service Centre felel. Az adatkezelést végz6 személyek
a személyes adatokat az AFA/GST visszatéritéshez sziikséges idStartamig 6rzik meg és/vagy
hasznaljak fel. A Kilfoldi Utas a személyes adatokat megismerheti, és ellendrizheti, hogy a
kezelt adatok pontosak és teljeskortiek-e, hogy az adatok milyen célok érdekében keriilnek
felhaszndldsra, és ellendrizheti azok nevét, akiknek az adatokat tovabbitottdk. A Kulfoldi
Utas kérheti tovabbd, hogy adatait javitsak ki vagy toroljék. Kérjiik, tdjékoztatds érdekében
forduljon az INNOVA-INVEST Pénziigyi Zrt.-hez, 1118 Budapest, Dayka Gabor u. 3.;
telefon: +36 1411 0157, e-mail: taxfree@innovainvest.hu; vagy a Global Blue Customer
Services-hez, PO Box 363, 81000 Bratislava, Slovakia, telefon: +421 232 111 111 vagy +65
69 22 55 88, e-mail: privacy@globalblue.com.
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2. A Visszaigényl6 Lap aldirdsdval és benyujtasdval a Kiilfoldi Utas hozzajarul az
adatfeldolgozdshoz, beleértve személyes adatainak harmadik orszdgba torténé tovabbitasat,
a Kiilfoldi Utas kérésére torténé AFA/GST visszatéritésének kivitelezése céljabol.

V. Vegyes rendelkezések

1. A kulfoldi utas képviseletében kozokiratba vagy teljes bizonyité erejli magdnokiratba
foglalt meghatalmazds alapjan meghatalmazottja is eljarhat az engedményezés soran.

2. A Kkiilfoldi utas a visszaigénylé lap aldirdsdval meghatalmazza az INNOVA-INVEST
Pénziigyi Zrt.-t, hogy nevében és helyette az 4ltalanos forgalmi ad6 (AFA) visszatérittetése
soran a termék értékesit6jénél eljarjon.

3. Az Uzletszabdlyzat az INNOVA-INVEST Pénziigyi Zrt.-nél, iigynokeinél és az
értékesiténél megtekinthetd.

4. Jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog, kiilonos tekintettel az
Uzletszabdlyzat, az altalinos forgalmi adérél sz6lé 2007. évi CXXVIL. térvény és a Ptk.
rendelkezései az irdnyadodak. Felek a kozottitk felmeriild vitds {igyek tekintetében a
magyar birdsdgok joghatdsdgat, pertargyértéktSl fiiggen pedig a Székesfehérvari
Torvényszék, illetve a Budai Kozponti Keriileti Birdsag illetékességét kotik ki.



